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Ìè íàìàãàòèìåìîñÿ òàêîæ ðîçêðè-
òè ïåâí³ ãðàí³ ïîäàòêîâèõ â³äíîñèí:
ïîäàòêîâî¿ ïîë³òèêè äåðæàâè, ðàö³î-
íàëüíî¿ ïîâåä³íêè ãðîìàäÿíèíà-ïëàòíè-
êà ïîäàòê³â ³ ïîäàòêîâî¿ ñïðàâåäëèâîñò³.
Äëÿ ðîçóì³ííÿ ñóòíîñò³ öèõ ÷³òêî íå
âèçíà÷åíèõ â åêîíîì³÷í³é ë³òåðàòóð³
ïèòàíü çâåðíåìîñÿ äî ñîö³îëîã³¿ òà ïñè-
õîëîã³¿.

Ïðîáëåìà çíà÷íèõ âòðàò áþäæåòó â³ä
ð³çíîìàí³òíèõ ñïîñîá³â óõèëåííÿ ³
óíèêíåííÿ â³ä îïîäàòêóâàííÿ ïîëÿãàº,
íàñàìïåðåä, ó ñâ³äîì³é ÷è íåñâ³äîì³é
ä³ÿëüíîñò³ ñóá’ºêò³â îïîäàòêóâàííÿ.
Ô³ñêàëüíà ïîâåä³íêà â ñó÷àñí³é â³ò÷èç-
íÿí³é ô³íàíñîâ³é íàóö³ ðîçêðèòà íåïîâ-
íîþ ì³ðîþ. Ïåâíèì àñïåêòàì ìîðàëü-
íî-åòè÷íî¿ òà ô³ñêàëüíî-ïñèõîëîã³÷íî¿
ïîâåä³íêè ïðèñâÿ÷åí³ ðîáîòè Àíäðó-
ùåíêà Â. Ë., Êðèñîâàòîãî À.²., Òèì-
÷åíêî Î.Ì., Ôåäîñîâà Â. Ì. òà ³í. Ñå-
ðåä çàðóá³æíèõ â÷åíèõ ðîçêðèòòÿì
çì³ñòó ô³ñêàëüíî¿ ñîö³îëîã³¿ ïðèä³ëåíî
á³ëüøå óâàãè. Íàñàìïåðåä, îñíîâîïî-
ëîæíèêîì öüîãî íàïðÿìó ââàæàþòü ²áí
Õàëüäóíà [4, c.283-284], à éîãî ïîñë³äîâ-
íèêàìè – É. Øóìïåòåðà, Å. Äàóíñà,
Äæ. Á’þêåíåíà, Ì. Ëåðóà òà ³í.

Ëþäèí³ ÿê îñîáèñòîñò³ òà ³íäèâ³äó
ïðèòàìàííå â³ä÷óòòÿ åãî¿çìó âëàñíèêà
îòðèìàíîãî ïðîäóêòó àáî ðåçóëüòàòó
ïðàö³ ÷è äîõîäó. Ò³ëüêè ìàþ÷è ìîæ-
ëèâ³ñòü ðîçïîðÿäæàòèñÿ ðåçóëüòàòàìè
ñâîº¿ ïðàö³ òà âèòðà÷åíèõ ðåñóðñ³â ëþ-
äèíà ìàòèìå åêîíîì³÷íèé ³íòåðåñ ³ ñòè-
ìóë äî ïîäàëüøî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ì³æ ïðà-
öåþ òà âëàñí³ñòþ ³ñíóº âçàºìîçâ’ÿçîê,
ñóòü ÿêîãî áóëà ñôîðìóëüîâàíà àíã-
ë³éñüêèì ô³ëîñîôîì Äæ. Ëîêêîì: «Ïðà-
öÿ, ùî áóëà ìîºþ, óòâåðäæóº âëàñí³ñòü,
ÿêà ìóñèòü íàëåæàòè ìåí³» [5]. Íà
ëþäñüêèé åãî¿çì çâåðòàâ óâàãó À. Ñì³ò

ó ñâî¿é êíèç³ «Äîáðîáóò íàö³é. Äîñë³ä-
æåííÿ ïðî ïðèðîäó òà ïðè÷èíè äîáðî-
áóòó íàö³é» [7]. Ñàìå åãî¿çì ñïîíóêàº
ëþäèíó çàõèùàòè ñâîþ âëàñí³ñòü ³
â³ääàâàòè ¿¿ ÷àñòèíó áåç çàäîâîëåííÿ
ñâî¿õ ³íòåðåñ³â. Ïîäàòêè âèêîðèñòîâó-
þòüñÿ äåðæàâîþ äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ñóñ-
ï³ëüíèõ ïîòðåá. Àëå çà ñâîºþ ñóòí³ñòþ
ïîäàòêè – öå áåçåêâ³âàëåíòí³ òà íå-
ö³ëüîâ³ ïëàòåæ³, òîìó áåçïîñåðåäí³õ
ïîñëóã ÷è ïðîäóêò³â ³íäèâ³ä ïðè ñïëàò³
ïîäàòê³â íå îòðèìóº. Á³äí³ø³ âåðñòâè
íàñåëåííÿ ìîæóòü ñïîæèâàòè á³ëüøó
ê³ëüê³ñòü ñóñï³ëüíèõ áëàã òà ñïëà÷óâà-
òè ïðè öüîìó ìåíø³ ñóìè ïîäàòê³â ïî-
ð³âíÿíî ç áàãàòøèìè, ÿê³, îáèðàþ÷è
ïðèâàòíó àëüòåðíàòèâó çàçíà÷åíèì âè-
äàì ïîñëóã, ñïëà÷óþòü á³ëüøå ïîäàòê³â,
à â³äòàê ïðèìóñîâî îïëà÷óþòü òå, ÷èì
ôàêòè÷íî íå êîðèñòóþòüñÿ. Îñîáëèâî â
íàö³îíàëüí³é åêîíîì³ö³ äàíå ïèòàííÿ
º àêòóàëüíèì, îñê³ëüêè ïðîçîð³ñòü ðîç-
ïîä³ëó áþäæåòíèõ êîøò³â ï³ääàºòüñÿ
ñóìí³âó. Îñòàííº ³ øòîâõàº ñóá’ºêò³â
ïîäàòêó äî äåâ³àíòíî¿ ïîâåä³íêè.

Çã³äíî ç³ Ñëîâíèêîì-äîâ³äíèêîì ç³
ñîö³îëîã³¿ òà ïîë³òîëîã³¿ çà ðåäàêö³ºþ
Å. Â. Òàäåâîñÿíà: «Äåâ³àö³ÿ (â³ä ëàò.
deviatio – óõèëåííÿ) – öå â³äõèëåí³ â³ä
çàãàëüíîïðèéíÿòèõ íîðì ñîö³àëüí³ ä³¿,
â÷èíêè ëþäåé ÷è ¿õ ãðóï, ùî ïðèçâî-
äÿòü äî ïîðóøåííÿ öèõ íîðì òà âèêëè-
êàþòü íåîáõ³äí³ñòü â³äïîâ³äíîãî ðåàãó-
âàííÿ ç³ ñòîðîíè ñîö³àëüíî¿ ãðóïè ÷è
ñóñï³ëüñòâà  â  ö³ëîìó»  [8,  c.58-59].  Ó
øèðîêîìó ñåíñ³ äåâ³àíòíà ïîâåä³íêà
ìîæå íàáóâàòè ÿê ïîçèòèâíèõ, òàê ³
íåãàòèâíèõ ðèñ. Ó á³ëüø âóçüêîìó ñåíñ³
ï³ä äåâ³àíòíîþ ïîâåä³íêîþ ðîçãëÿäà-
þòüñÿ ò³ëüêè íåãàòèâí³ â³äõèëåííÿ â³ä
óñòàíîâëåíèõ íîðì – ÿê ïðàâîâèõ, òàê
³ ìîðàëüíèõ. Òàêà ïîâåä³íêà ïðèçâî-

Â ñòàòò³ ðîçãëÿíóòî ðåçóëüòàòè ðîáîòè ïîäàòêîâèõ îðãàí³â ç âçàºìîä³¿ ç
ïëàòíèêàìè; îö³íåíî ¿õí³é âïëèâ íà åôåêòèâí³ñòü ñïëàòè ïîäàòê³â òà âêàçà-
íî îñíîâí³ ÷èííèêè, ùî óñêëàäíþþòü öåé ïðîöåñ; âèçíà÷åíî íàïðÿìè âäîñêîíà-
ëåííÿ âçàºìîâ³äíîñèí ì³æ ïîäàòêîâèìè ñóá’ºêòàìè â êîíòåêñò³ ïñèõîëîã³÷-
íèõ òà åòè÷íèõ ñêëàäîâèõ.
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äèòü äî äåçîðãàí³çàö³¿ ñîö³àëüíîãî æèò-
òÿ, äî ñîö³àëüíî¿ àíîì³¿. Àíîì³ÿ ñî-
ö³àëüíà (â³ä ôð. anomie – áåççàêîííÿ,
íåîðãàí³çîâàí³ñòü) – íåãàòèâíèé ñòàí
ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ, ïðè ÿêîìó á³ëüø³ñòü
àáî çíà÷íà ÷àñòèíà éîãî ñóá’ºêò³â ïî-
ðóøóº óñòàëåí³ ñîö³àëüí³ íîðìè ÷è ñòà-
âèòüñÿ äî íèõ íåîäíîçíà÷íî» [8, c.19].
Äàíà ñèòóàö³ÿ ìîæå âèíèêíóòè, ÿêùî
â ñóñï³ëüñòâ³ ïîñëàáëåíå íîðìàòèâíå
ñîö³àëüíå ðåãóëþâàííÿ ÷åðåç íåïîñë³-
äîâí³ñòü, íåïðîçîð³ñòü, íå÷³òê³ñòü, ïðî-
òèð³÷÷ÿ ó òàêîìó ðåãóëþâàíí³. Ïîíÿò-
òÿ ñîö³àëüíî¿ àíîì³¿ ââ³â ó ñîö³îëîã³þ
Å.  Äþðêãåéì [11],  ÿêèé  ïîÿñíþâàâ  ¿¿
â³äñóòí³ñòþ â ñóñï³ëüñòâ³ «îðãàí³÷íî¿
ñîë³äàðíîñò³». Á³ëüø ãëèáîêî òà íà ñó-
÷àñíîìó ð³âí³ òåîð³þ ñîö³àëüíî¿ àíîì³¿
ðîçðîáèâ Ð. Ìåðòîí [12], êîòðèé ðîçã-
ëÿäàâ ¿¿ ÿê ñòàí ñâ³äîìîñò³, ïîâ’ÿçàíèé
ç íåìîæëèâ³ñòþ äîñÿãíåííÿ ³íäèâ³äó-
àëüíèõ ö³ëåé çàêîííèìè øëÿõàìè, ùî
³ ñëóãóº îñíîâîþ äåâ³àíòíî¿ ïîâåä³íêè.
Ñàìå äàíèé ñòàí õàðàêòåðèçóº ñó÷àñíó
ïîâåä³íêó äåÿêèõ ïëàòíèê³â ïîäàòê³â
â Óêðà¿í³ òà îáóìîâëþº í³ ä³¿. Çàãàëü-
íîïðèéíÿòî¿ òî÷êè çîðó íà ïðè÷èíè
òàêî¿ ïîâåä³íêè â ñóñï³ëüñòâ³ íåìàº.

Ùî ñòîñóºòüñÿ ð³âíÿ çáîðó ïîäàòê³â,
ðåçóëüòàòè çàëèøàþòüñÿ íåòî÷íèìè. Íà
â³äì³íó â³ä ïîøèðåíî¿ ³äå¿ Ëàôåðà ïðî
òå, ùî äóæå âèñîêèé ïîäàòîê çíèæóº
éîãî ïðèáóòîê íà ð³âí³ ìàêðîåêîíîì³-
êè, íå ³ñíóº åìï³ðè÷íî äîâåäåíîãî
çâ’ÿçêó ì³æ çàãàëüíèì ð³âíåì çáîðó ³
ïîêàçíèêîì çðîñòàííÿ. Äóæå ÷àñòî â
äîâãîñòðîêîâ³é ïåðñïåêòèâ³ ñïîñòåð³-
ãàºòüñÿ çâîðîòíå: êðà¿íè, â ÿêèõ ïîäàò-
êè çàâèùåí³, íå çàâæäè º êðà¿íàìè ³ç
ñëàáêèì åêîíîì³÷íèì çðîñòàííÿì.

Íà ð³âí³ ì³êðîåêîíîì³êè äàí³ äîñë³-
äæåííÿ ñóïåðå÷ëèâ³. Ó äåÿêèõ äîñë³ä-
æåííÿõ ïîêàçóºòüñÿ, ùî ô³ñêàëüíà
ñâ³äîì³ñòü áàãàòèõ ïëàòíèê³â ïîäàòê³â
òðîõè ìåíøà, í³æ ñâ³äîì³ñòü ãðîìàäÿí,
ùî îïîäàòêîâóþòüñÿ ñëàáî (Êëîòôåëëåð,
1983). ²íø³ åìï³ðè÷í³ òåñòè ñïðîñòî-
âóþòü öþ çàëåæí³ñòü, ðîáëÿ÷è àêöåíò
íà âïëèâ³ ìîðàë³ íà ô³ñêàëüíó
ñâ³äîì³ñòü ïëàòíèêà ïîäàòê³â (Ðåêêåðñ,
Ñàíäåðñ, Ðîàðê, 1994). Çã³äíî ç Ëþ³-
ñîì (1979), íà ïëàòíèêà ïîäàòê³â âïëè-
âàþòü íå ëèøå ð³âåíü äîõîäó ³ îñîáèñòà
ïîäàòêîâà ñòàâêà, àëå ³ éîãî â³äíîøåí-
íÿ äî ô³ñêàëüíî¿ ñèñòåìè ³ äî òîãî, íà
ùî âèòðà÷àþòüñÿ ïîäàòêè. Ùî ñòîñóºòü-
ñÿ Í³ìå÷÷èíè, òî Øìîëäåðñ (1973) ïðè-
õîäèòü äî âèñíîâêó, ùî ïðîòèñòîÿííÿ

îïîäàòêóâàííþ íå çàëåæèòü áåçïîñåðåä-
íüî â³ä îá’ºêòèâíî¿ çíà÷óùîñò³ ïîäàò-
êó.

Ï³äõîäè äî ðàö³îíàëüíîñò³ ïëàòíè-
êà ïîäàòê³â, çàñíîâàí³ íà åêîíîì³÷í³é
âèãîä³ àáî íà ³íøèõ ö³ííîñòÿõ, íå º
äîñòàòí³ìè, îñê³ëüêè âîíè íå â³äáèâà-
þòü ä³éñíîãî ñïðèéíÿòòÿ ïëàòíèêà ïî-
äàòê³â.

Âèð³øåííÿ äåÿêèõ ïîäàòêîâèõ çàãà-
äîê âèìàãàº ïåðåäèâèòèñü ïðèíöèïè,
ÿêèìè êåðóºòüñÿ ³íäèâ³ä ïðè çáîð³,
ñèñòåìàòèçàö³¿ ³ îáðîáö³ äîñòóïíî¿
³íôîðìàö³¿. ²íäèâ³ä ðàö³îíàëüíèé â
ñâîºìó ïðîòèñòîÿíí³ îïîäàòêóâàííþ,
îñê³ëüêè ì³ðêóº òàêèì ÷èíîì: äåðæà-
âà â³äïîâ³äàëüíà çà ì³é åêîíîì³÷íèé
ñòàí, òîìó ïîäàòîê – çàñ³á ô³íàíñóâàí-
íÿ äåðæàâè, çâ³äñè âèò³êàº, ùî ÿ ìàþ
ïðàâî íå ïëàòèòè ïîäàòîê, ÿêùî ìîº
îñîáèñòå ñòàíîâèùå íåñòàá³ëüíå.

²íäèâ³ä øâèäøå çä³éñíþº ïðàâîïî-
ðóøåííÿ â ñèòóàö³¿ íåîáõ³äíîñò³ ñïëà-
òè ïîäàòêó, ùî ðîçö³íþºòüñÿ ¿ì ÿê âòðà-
òà, ÷èì ó ñèòóàö³¿ â³äøêîäóâàííÿ ïî-
äàòêó, ÿêà ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê âèãðàø
(Ðåêêåðñ, Ñàíäåðñ, Ðîàðê, 1994).

Òàêèì ÷èíîì, ñòèêàþ÷èñü ³ç ñêëàä-
í³ñòþ ïðîöåñó ñòÿãóâàííÿ ïîäàòêó ³
ðîçóì³ííÿ ì³ðè ðèçèêó âèÿâëåíîãî ïðè-
õîâóâàííÿ äîõîäó, ïëàòíèê ïîäàòê³â
áóäóº êîíêðåòíå ñóäæåííÿ. Äþáåðæå
øëÿõîì îïèòóâàííÿ (1990) âèÿâèâ, ùî
â ðàç³ çìåíøåííÿ âåëè÷èíè ñòÿãíåííÿ
íà ÷âåðòü ñóìà çàÿâëåíèõ äîõîä³â
çá³ëüøóºòüñÿ. Â³ðîã³äí³ñòü ïîäàòêîâî¿
ïåðåâ³ðêè ïåðåîö³íþºòüñÿ ïëàòíèêàìè
ïîäàòê³â, äåêëàðàö³¿ ÿêèõ âæå ï³ääà-
ëèñÿ ïåðåâ³ðö³. Á³ëüø òîãî, Ñïåíñåð ³
Ëóíäøòåä (1976) ïðèõîäÿòü äî äóìêè,
ùî òåíäåíö³ÿ äî ïîðóøåíü çàëåæèòü â³ä
÷èñëà íåïëàòíèê³â, ÿêèõ ³íäèâ³äóóì
çíàº îñîáèñòî. Ïîä³áí³ ðåçóëüòàòè îò-
ðèìàâ ³ Ôîãåëü â Øâåö³¿ (1974).

Ñòîñîâíî íåïðÿìèõ ïîäàòê³â, òî ö³
ïîäàòêè çà áðàêîì ïîâíî¿ ³íôîðìàö³¿
íå ñïðèéìàþòüñÿ ÿê òÿãàð, êîëè ÿê
âîíè àñîö³þþòüñÿ ïëàòíèêàìè ïîäàòê³â
ç³ ñïîæèâ÷îþ âàðò³ñòþ. Òàêèì ÷èíîì,
â öåíòð³ ñòàâëåííÿ ³íäèâ³äà äî ïîäàòê³â
çíàõîäèòüñÿ ³íôîðìàö³ÿ.

Òðè ÷èííèêè – òÿæ³ííÿ äî êîíêðåò-
íîãî, â³äñóòí³ñòü ïîäàòêîâî¿ îá³çíàíîñò³
òà ñêëàäí³ñòü îïîäàòêóâàííÿ – ñïðèÿ-
þòü ñóá’ºêòèâíîìó ñïðèéíÿòòþ ðîë³
ïîäàòêó ïëàòíèêàìè. Äëÿ òîãî, ùîá
ðîçâèâàòè ó ïëàòíèêà ïîäàòêó ïîâàãó
äî ïîäàòêîâîãî çàêîíîäàâñòâà, ïîäàòêîâ³
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îðãàíè íàìàãàþòüñÿ âèïðàâèòè éîãî
íåäîâ³ðó øëÿõîì ïðîâåäåííÿ ìàñîâî-
ðîç’ÿñíþâàëüíî¿ ðîáîòè. Àëå ïëàòíèê
ïîäàòê³â  îòðèìóº  çíàííÿ  òàêîæ ç  ñè-
òóàö³é  íàâêîëî  íüîãî,  ç  äóìîê  åêñ-
ïåðò³â, ÇÌ². Â ê³íöåâîìó ï³äñóìêó,
ðîçóì³ííÿ ïîäàòêó çàëåæèòü â³ë ÿêîñò³
ðîáîòè çãàäàíèõ ñëóæá. Ö³ âèñíîâêè
ïðèçâîäÿòü äî ðîçäóì³â ïðî ð³çí³ óÿâ-
ëåííÿ ïðî ïîäàòêè òà ¿õ ñóñï³ëüíå çíà-
÷åííÿ.

Ó ñâîþ ÷åðãó, çì³íè â ïîäàòêîâîìó
çàêîíîäàâñòâ³, ñòðóêòóð³ òà ôîðìàõ
ä³ÿëüíîñò³ ïîäàòêîâî¿ ñëóæáè, ùî â³äáó-
âàþòüñÿ â Óêðà¿í³, âèìàãàþòü â³ä ïî-
äàòêîâèõ îðãàí³â âåäåííÿ ñèñòåìíî¿
ðîç’ÿñíþâàëüíî¿ ðîáîòè ³ çâ’ÿçê³â ³ç
ãðîìàäñüê³ñòþ ç ìåòîþ äîñÿãíåííÿ ÷åñ-
íîãî ä³àëîãó, ïîðîçóì³ííÿ ì³æ óñ³ìà
ñóá’ºêòàìè ïîäàòêîâèõ â³äíîñèí, ôîð-
ìóâàííÿ ïîçèòèâíî¿ ãðîìàäñüêî¿ äóì-
êè ùîäî ïîäàòêîâî¿ ïîë³òèêè äåðæàâè
òà ¿¿ îðãàí³â.

Ðîçâèòîê ïàðòíåðñüêèõ âçàºìîâ³äíî-
ñèí îðãàí³â ÄÏÑ ³ ïëàòíèê³â ïîäàòê³â
ïîâèíåí áàçóâàòèñü íà òàêèõ çàñàäàõ:

- ï³äâèùåííÿ ïîäàòêîâî¿ äèñöèïë-
³íè ñóá’ºêò³â ïîäàòêîâèõ â³äíîñèí;

- íàäàííÿ ïðàêòè÷íî¿, ³íôîðìàö³é-
íî¿ òà ðîç’ÿñíþâàëüíî¿ äîïîìîãè ïëàò-
íèêàì ïîäàòê³â ³ç ïèòàíü, ïîâ’ÿçàíèõ
ç³ ñïëàòîþ ïîäàòê³â;

- ìîí³òîðèíãó âçàºìîâ³äíîñèí ó
ñôåð³ îïîäàòêóâàííÿ ì³æ äåðæàâîþ,
ï³äïðèºìíèöüêèìè ñòðóêòóðàìè òà
íàñåëåííÿì òà îá´ðóíòóâàííÿ íàïðÿì³â
¿õ óäîñêîíàëåííÿ;

- ðîçøèðåííÿ é óäîñêîíàëåííÿ ìå-
òîä³â ³ ôîðì ìàñîâî-ðîç’ÿñíþâàëüíî¿
ðîáîòè ç ïèòàíü îïîäàòêóâàííÿ ç óðà-
õóâàííÿì ³íòåðåñ³â ³ ïîáàæàíü ïëàò-
íèê³â ïîäàòê³â, ðîçøèðåííÿ çâ’ÿçê³â ³ç
ãðîìàäñüê³ñòþ [2, c.461-462].

Íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ðîçâèòêó ïàðò-
íåðñüêèõ âçàºìîñòîñóíê³â íàéâàæëèâ³-
øîþ ñêëàäîâîþ ðîáîòè ïîäàòêîâèõ
îðãàí³â âèçíà÷åíî çàáåçïå÷åííÿ äîáðî-
â³ëüíîñò³ ó ñïëàò³ ïîäàòê³â. Öå îçíà-
÷àº, ùî îðãàíè ïîäàòêîâî¿ ñëóæáè ìà-
þòü ñïðèÿòè òîìó, ùîá ïëàòíèêè ïî-
äàòê³â ñïëà÷óâàëè ïëàòåæ³ äî áþäæåòó
çà âëàñíèì áàæàííÿì ³ ç äîáðî¿ âîë³.

Îäíàê ñôåðà ïîäàòêîâèõ â³äíîñèí º
ñïåöèô³÷íîþ ³ ñêëàäíîþ, îñê³ëüêè ïî-
ðÿäîê ³ òåðì³íè ñïëàòè ðåãóëþþòüñÿ
çàêîíîäàâñòâîì. Ïðè÷îìó ïîäàòêîâèé
çàêîí – öå ïðàâîâèé àêò âèùîãî îðãà-
íó çàêîíîäàâ÷î¿ âëàäè, ùî çîáîâ’ÿçóº

ãðîìàäÿí ñïëà÷óâàòè ïîäàòêè â ðîçì³-
ðàõ ³ òåðì³íè, âñòàíîâëåíèõ çàêîíîì [3,
c.162]. Îäíàê ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî îáî-
â’ÿçîê ñïëà÷óâàòè ïîäàòêè í³êîìó íå
äîäàº åíòóç³àçìó òà çàâæäè âèêëèêàº
íåãàòèâí³ åìîö³¿. Òîìó ñàìå «ïðîâåäåí-
íÿ ìàñîâî-ðîç’ÿñíþâàëüíî¿ ðîáîòè...
ñïðèÿº ôîðìóâàííþ ïîäàòêîâî¿ êóëüòó-
ðè â íàñåëåííÿ, âèõîâàííþ çàêîíî-
ñëóõíÿíèõ ïëàòíèê³â ïîäàòê³â, íàëà-
ãîäæåííþ ïàðòíåðñòâà ì³æ äåðæàâîþ ³
ïëàòíèêàìè ïîäàòê³â» [6], çá³ëüøåííþ
íàäõîäæåíü äî áþäæåòó çà ðàõóíîê äîá-
ðîâ³ëüíîãî äîòðèìàííÿ ïîäàòêîâîãî çà-
êîíîäàâñòâà. Äîñÿãíóòè öüîãî ìîæíà â
ðàç³, ÿêùî ïëàòíèêè áóäóòü îá³çíàí³ ç
òèì, ÿê³ ïîäàòêè ³ â ÿê³ òåðì³íè ïî-
òð³áíî ñïëà÷óâàòè òà ðîçóì³òèìóòü íå-
îáõ³äí³ñòü ¿õ ñïëàòè. Äëÿ ôîðìóâàííÿ
ó ïëàòíèê³â ñâ³äîìîãî ñòàâëåííÿ äî öüî-
ãî âåëèêå çíà÷åííÿ ìàº ïðîïàãàíäà ïî-
äàòêîâîãî çàêîíîäàâñòâà, ðîç’ÿñíåííÿ
éîãî ïîëîæåíü, ñâîº÷àñíå çàáåçïå÷åí-
íÿ ïëàòíèêà îá’ºêòèâíîþ, äîñòóïíîþ
òà ð³çíîá³÷íîþ ³íôîðìàö³ºþ ç ïèòàíü
ñïëàòè ïîäàòê³â, ñòâîðåííÿ àòìîñôåðè
ðîçóì³ííÿ òîãî, ùî óõèëåííÿ â³ä îïî-
äàòêóâàííÿ º çëî÷èíîì. Çàáåçïå÷åííÿ
ðåàë³çàö³¿ öüîãî ìîæëèâå ÷åðåç ïðîâå-
äåííÿ ìàñîâî-ðîç’ÿñíþâàëüíî¿ ðîáîòè
ïðàö³âíèê³â îðãàí³â ÄÏÑ. ²ç ìåòîþ
ñâîº÷àñíîãî òà ÿê³ñíîãî íàäàííÿ ïîäàò-
êîâî¿ ³íôîðìàö³¿ ïëàòíèêàì ïîäàòê³â â
îðãàíàõ ÄÏÑ ñòâîðåíî ñïåö³àëüí³
ï³äðîçä³ëè ç ìàñîâî-ðîç’ÿñíþâàëüíî¿
ðîáîòè.

Ïðîàíàë³çóºìî ¿õ ä³ÿëüí³ñòü çà îñ-
òàíí³ ðîêè òà âèçíà÷èìî ÷è º âîíà åôåê-
òèâíîþ ç ô³ñêàëüíîãî áîêó. Ñüîãîäí³
íåîáõ³äíî áóäóâàòè ÿê³ñíî íîâó ñèñòå-
ìó âçàºìîâ³äíîñèí ç ïëàòíèêàìè ïî-
äàòê³â. Éäåòüñÿ ïðî ñòâîðåííÿ åôåêòèâ-
íî¿ ñèñòåìè îáñëóãîâóâàííÿ ïëàòíèê³â
ïîäàòê³â òà ãðîìàäñüêîãî êîíòðîëþ çà
ä³ÿëüí³ñòþ ïîäàòêîâî¿ ñëóæáè, òîáòî,
«ïîäàòêîâà äëÿ ïëàòíèê³â ïîäàòê³â, à
íå ïëàòíèêè äëÿ ïîäàòêîâî¿». Öå ñïî-
íóêàº îðãàíè äåðæàâíî¿ ïîäàòêîâî¿
ñëóæáè íàäàâàòè ïëàòíèêàì ïîäàòê³â
ïîâíèé êîìïëåêñ ³íôîðìàö³éíèõ òà
êîíñóëüòàö³éíèõ ïîñëóã.

Îñîáëèâà óâàãà ïîâèííà ïðèä³ëÿòè-
ñÿ ñâîº÷àñíîìó ³íôîðìóâàííþ ïëàò-
íèê³â ïîäàòê³â ïðî íîâ³ çàêîíîäàâ÷³ òà
íîðìàòèâíî-ïðàâîâ³ àêòè, çì³íè òà äî-
ïîâíåííÿ äî ÷èííèõ, à òàêîæ ðîç’ÿñ-
íåííþ ïîðÿäêó ¿õ çàñòîñóâàííÿ íà
ïðàêòèö³.
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Òàê, óïðîäîâæ 2008 ðîêó ïðîâåäåíî
÷îòèðè åòàïè îïèòóâàííÿ ïëàòíèê³â
ïîäàòê³â ùîäî ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â äåð-
æàâíî¿ ïîäàòêîâî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè1 .
Çàãàëîì îïèòàíî 178904 ðåñïîíäåíòè
ð³çíîãî â³êó â óñ³õ ðåã³îíàõ Óêðà¿íè.
Îïèòóâàííÿ ïðîâîäèëîñÿ ïðåäñòàâíèêà-
ìè îðãàí³â ïîäàòêîâî¿ ñëóæáè ï³ä ÷àñ
âçÿòòÿ íà îáë³ê ñóá’ºêò³â ï³äïðèºì-
íèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, ïðîâåäåííÿ ñåì³-
íàð³â, ëåêö³é äëÿ ïëàòíèê³â ïîäàòê³â,
çàñ³äàíü «êðóãëîãî ñòîëó» çà ó÷àñò³
ï³äïðèºìö³â, çóñòð³÷åé ç òðóäîâèìè
êîëåêòèâàìè òîùî.

Çà ðåçóëüòàòàìè îïèòóâàííÿ ó 2008
ðîö³ 66,6% ðåñïîíäåíò³â îö³íèëè ïî-
ñëóãè ïðàö³âíèê³â ïîäàòêîâèõ îðãàí³â
ç ðîç’ÿñíåííÿ ïîäàòêîâîãî çàêîíîäàâ-
ñòâà òàêèìè, ùî íàäàþòüñÿ ñâîº÷àñíî
òà íà âèñîêîìó ïðîôåñ³éíîìó ð³âí³, ùî
íà 1,8% á³ëüøå, í³æ ó 2007 ðîö³.
Çá³ëüøèëàñÿ ê³ëüê³ñòü ãðîìàäÿí ç
17,5% (ó 2007 ðîö³) äî 19,4% (ó 2008
ðîö³), ÿê³ äàëè îö³íêó «äóæå äîáðå»
ïðîâåäåí³é ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â ÄÏÑ
ùîäî íàëàãîäæåííÿ ïàðòíåðñüêèõ
â³äíîñèí ç ïëàòíèêàìè ïîäàòê³â. 67,1%
çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ îïèòàíèõ ó 2008
ðîö³ ðåñïîíäåíò³â ââàæàþòü, ùî çàïè-
òè äî ïîäàòêîâèõ îðãàí³â ðîçãëÿäàþòü-
ñÿ ñâîº÷àñíî òà ÿê³ñíî Ëèøå 1,8% ãðî-
ìàäÿí çàóâàæèëè, ùî â³äïîâ³ä³ íà çà-
ïèòàííÿ ìàþòü ôîðìàëüíèé õàðàêòåð
òà íå âèð³øóþòü ïèòàííÿ ïî ñóò³ (ó 2007
ðîö³ – 2,5 â³äñîòêà; ó 2006 ðîö³ – 2,8%).

Íà çàïèòàííÿ, ÷è äîâîäèëîñÿ âàì ó
ïîäàòêîâèõ îðãàíàõ ñòèêàòèñÿ ç âèïàä-
êàìè òÿãàíèíè, áðóòàëüíîñò³, íåóâàæ-
íîñò³, ñòîÿòè ó ÷åðãàõ, ê³ëüê³ñòü ðåñ-
ïîíäåíò³â, ÿê³ â³äïîâ³ëè «í³êîëè» ó
2008 ðîö³ çðîñëà äî 73,3% (ó 2007 ðîö³
– 71,6%, ó 2006 ðîö³ – 72,5%) Çìåí-
øèëàñÿ ê³ëüê³ñòü òàêèõ, ùî â³äïîâ³ëè
«íå ìîæó â³äïîâ³ñòè», «äîñèòü ÷àñòî»
òà «ïîñò³éíî».

Ïðè àíàë³ç³ ãðîìàäñüêî¿ äóìêè ùîäî
ð³âíÿ âèêîíàííÿ ïîäàòê³âöÿìè ôóíêö-
³îíàëüíèõ îáîâ’ÿçê³â á³ëüø³ñòü ðåñïîí-
äåíò³â ââàæàþòü ¿õ òàêèìè, ùî â³äïîâ-
³äàþòü çàäîâ³ëüíîìó òà äîáðîìó ð³âí³
(á³ëüøå 70% îïèòàíèõ).

Âðàõîâóþ÷è íàâåäåí³ ïîêàçíèêè, íå
ìîæíà ÷³òêî ñòâåðäæóâàòè, ùî ðåçóëü-
òàòè ïîâíîþ ì³ðîþ â³äîáðàæàþòü åôåê-
òèâí³ òà çëàãîäæåí³ âçàºìèíè ñóá’ºêò³â
ïîäàòêîâèõ ïðàâîâ³äíîñèí.

Ùîäî ìåòîä³â ³ ôîðì îðãàí³çàö³¿ ðî-
áîòè ïîäàòêîâèõ îðãàí³â ç ãðîìàäñüê³-
ñòþ, òî ê³ëüê³ñí³ ïîêàçíèêè ïðîâåäåí-
íÿ «êðóãëèõ ñòîë³â», ñåì³íàð³â, ëåêö³é
äëÿ ïëàòíèê³â ïîäàòê³â, çàõîä³â ç ãðî-
ìàäñüêèìè îðãàí³çàö³ÿìè ùîð³÷íî çðî-
ñòàþòü. Äàí³ ðîáîòè ñïðÿìîâàí³ çäå-
á³ëüøîãî íà ï³äâèùåííÿ ³ì³äæó ïîäàò-
êîâî¿ ñëóæáè. Äèíàì³êà ìåòîä³â âçàº-
ìîä³¿ ïîäàòêîâèõ îðãàí³â ç ãðîìàäñüê³-
ñòþ òà çàñîáàìè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ çîá-
ðàæåíà íà ðèñ. 1. Çà ïîäàíèìè äàíèìè
ìîæíà ïðîñòåæèòè ÷³òêó òåíäåíö³þ äî
çá³ëüøåííÿ çàçíà÷åíèõ ïîêàçíèê³â.

1 Çà çâ³òíèìè äàíèìè Äåðæàâíî¿ ïîäàòêîâî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè

Ðèñ. 1. Îðãàí³çàö³ÿ ðîáîòè ïîäàòêîâèõ îðãàí³â ç ãðîìàäñüê³ñòþ
òà çàñîáàìè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿ (2004-2008 ðîêè)

Ïðèì³òêà: ïîáóäîâàíî àâòîðîì íà îñíîâ³ äàíèõ ïðî ä³ÿëüí³ñòü ïîäàòêîâî¿ ñëóæ-
áè Óêðà¿íè
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Îñòàíí³ìè ðîêàìè ìàñîâî-ðîç’ÿñíþ-
âàëüíà ðîáîòà ïîäàòêîâèõ îðãàí³â çàáåç-
ïå÷óºòüñÿ ç âèêîðèñòàííÿì òàêèõ êðå-
àòèâíèõ ìåòîä³â ÿê: íàãàäóâàííÿ íà
êâèòêàõ äî ê³íîòåàòð³â, íà êîíâåðòàõ
êîðåñïîíäåíö³¿, ÿêà íàïðàâëÿëàñÿ àä-
ðåñàòàì â³ä îðãàí³â ÄÏÑ; ïîâ³äîìëåí-
íÿ ç íàãàäóâàííÿì ïðî òåðì³íè ïîäàí-
íÿ äåêëàðàö³¿; ðîçïîâñþäæåííÿ ëèñòî-
íîøàìè ëèñò³âîê ÷åðåç ïîøòîâ³ òà àáî-
íåíòñüê³ ñêðèíüêè; â³òàííÿ äåêëà-
ðàíò³â-çàõèñíèê³â Â³ò÷èçíè, ÿê³ ó öåé
äåíü äåêëàðóâàëè äîõîäè, ³ç âðó÷åííÿì
ñóâåí³ðíî¿ ïðîäóêö³¿ òà ïîäàðóíê³â;
àã³òàö³éí³ àêö³¿: «Â³òàºìî ç³ ñâÿòîì
êîõàííÿ! Âò³ì, íå çàáóäüòå ïðî äåêëà-
ðóâàííÿ!» «Ïîñì³õíèñÿ é çàäåêëàðóé
äîõîäè!», «Äåêëàðóºìî ç ëþáîâ’þ»,
«Äåíü â³äêðèòèõ äâåðåé», «Çàïèñêà ó
ùîäåííèê øêîëÿðà», «Ìàñëÿíó ñâÿò-
êóºìî - äîõîäè äåêëàðóºìî» òîùî; ñòâî-
ðåííÿ òåìàòè÷íèõ â³äåî- òà àóä³î ðî-
ëèê³â; òðàíñëÿö³ÿ íàãàäóâàíü, àí³ìàö-
³éíîãî ô³ëüìó, â³äåîðîëèê³â íà ìîí³òî-
ðàõ ãðîìàäñüêîãî òðàíñïîðòó; çàëó÷åí-
íÿ àã³òàö³éíèõ áðèãàä; âèïóñê ðåêëàì-
íî-³íôîðìàö³éíèõ êàðòîê äëÿ ïàñà-
æèð³â òàêñ³; âèêîðèñòàííÿ äëÿ àã³òàö³¿
ìîí³òîð³â íà âîêçàëàõ, ó ñóïåðìàðêå-
òàõ, íà àâòîñòàíö³ÿõ, â îïåðàö³éíèõ
çàëàõ áàíê³â òîùî; ³íôîðìàö³ÿ íà óïà-
êîâêàõ ïðîäóêò³â õàð÷óâàííÿ, êàíöòî-
âàðàõ, ïðîìèñëîâèõ òîâàðàõ; ³íôîðìà-
ö³ÿ íà êâèòàíö³ÿõ, ÷åêàõ òà ³íøèõ ðîç-
ðàõóíêîâèõ äîêóìåíòàõ òîùî.

Îðãàí³çàö³ÿ òà ïðîâåäåííÿ ñåì³-
íàð³â äëÿ ïëàòíèê³â ïîäàòê³â ïîñ³äàº
÷³ëüíå ì³ñöå ó ìàñîâî-ðîç’ÿñíþâàëüí³é
ðîáîò³, îñê³ëüêè öå îäíà ç íàéá³ëüø
ïðèéíÿòíèõ òà äîñòóïíèõ ôîðì ðîç’-
ÿñíþâàëüíî¿ ðîáîòè ÿê äëÿ ïëàòíèê³â
ïîäàòê³â-þðèäè÷íèõ îñ³á, òàê ³ äëÿ
ïðèâàòíèõ ï³äïðèºìö³â-ô³çè÷íèõ
îñ³á.

Ùîäî òåìàòèêè îñíîâíèõ ïèòàíü
çâåðíåíü ïëàòíèê³â äî îðãàí³â ÄÏÑÓ
çà êîíñóëüòàö³ÿìè, òî íàé÷àñò³øå
âîíè ñòîñóâàëèñü òàêèõ ïîäàòê³â ÿê
ïîäàòîê ç äîõîä³â ô³çè÷íèõ îñ³á
(áëèçüêî 40%), ÏÄÂ – áëèçüêî 20%;
ïîäàòîê íà ïðèáóòîê ï³äïðèºìñòâ –
15%; ³íø³ ïîäàòêè òà îáîâ’ÿçêîâ³ ïëà-
òåæ³ – 25%.

Îäíàê ÷è º ìàñîâî-ðîç’ÿñíþâàëüíà
ðîáîòà åôåêòèâíîþ ç ô³ñêàëüíî¿ òî÷-
êè çîðó âçàºìîä³¿ ïîäàòêîâèõ îðãàí³â
³ ïëàòíèê³â? ßêùî ïðîàíàë³çóâàòè
ê³ëüê³ñí³ ïîêàçíèêè ðåàãóâàííÿ ïëàò-
íèê³â (ï³äïðèºìñòâ, óñòàíîâ, îðãàí³-
çàö³é òà ãðîìàäÿí) íà äàíèé ôàêòîð
ïîäàòêîâèõ ïðàâîâ³äíîñèí, òî ìîæíà
âèÿâèòè, ùî çà îñòàíí³ 5 ðîê³â
çá³ëüøèëîñü ê³ëüê³ñòü ïëàòíèê³â ñå-
ðåä çàðåºñòðîâàíèõ, ÿê³ ñïëà÷óþòü
ïîäàòêè. Òàê, ÿêùî ó 2004 ðîö³ ïèòî-
ìà âàãà âêàçàíèõ âèùå ïëàòíèê³â ñòà-
íîâèëà 81,3%, òî íà ïî÷àòîê 2009
ðîêó âîíà ñêëàäàº – 89,6% (àáî
747854 îñ³á ç 835097 çàðåºñòðîâàíèõ)
(ðèñ. 2).

Ðèñ. 2. Äèíàì³êà ïèòîìî¿ âàãè çàðåºñòðîâàíèõ ïëàòíèê³â,
ùî ñïëà÷óþòü ïîäàòêè ³ îáîâ’ÿçêîâ³ ïëàòåæ³ â Óêðà¿í³ (2004-2008 ðîêè)
Ïðèì³òêà: ïîáóäîâàíî àâòîðîì íà îñíîâ³ çâ³òíèõ äàíèõ Äåðæàâíî¿ ïîäàòêîâî¿

ñëóæáè Óêðà¿íè
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Ùî ñòîñóºòüñÿ ð³âíÿ çàáîðãîâàíîñò³,
òî éîãî òåíäåíö³ÿ º íå òàêîþ âò³øíîþ.
Òàê ñòàíîì íà ïî÷àòîê 2009 ðîêó ñóìà
ïîäàòêîâîãî áîðãó çà ïîäàòêîâèìè çî-
áîâ’ÿçàííÿìè ïëàòíèê³â áåç óðàõóâàí-
íÿ ñóì ïîäàòêîâîãî áîðãó ïëàòíèê³â
ïîäàòê³â, ùîäî ÿêèõ ïîðóøåíî ñïðà-
âó ïðî áàíêðóòñòâî àáî ïðèéíÿòî
ð³øåííÿ ñóäó ïðî ïðèçóïèíåííÿ
ñòÿãíåííÿ ïî ïîäàòêàõ ³ çáîðàõ (îáî-
â’ÿçêîâèõ ïëàòåæàõ) äî áþäæåòó òà
äåðæàâíèõ ö³ëüîâèõ ôîíä³â, ñòàíîâè-
ëà 9146,3 ìëí ãðí, ³ ïîð³âíÿíî ç
â³äïîâ³äíèì ïåð³îäîì ìèíóëîãî ðîêó
çá³ëüøèëàñü ìàéæå íà 30%, à ÿêùî
ïîð³âíÿòè ç 2006 ðîêîì, âîíà
çá³ëüøèëàñü íà 15%. Òîáòî ÷³òêî¿
òåíäåíö³¿ çíèæåííÿ îô³ö³éíî âèç-
íàíîãî ð³âíÿ ïîäàòêîâî¿ çàáîðãîâàíîñò³
çà ïîäàíèìè äàíèìè íåìàº.

Ïðîàíàë³çóºìî îäèí ç îñíîâíèõ
áþäæåòîóòâîðþþ÷èõ ïîäàòê³â – ïîäà-
òîê íà ïðèáóòîê ï³äïðèºìñòâ (òàáë.1).
Çà îñòàíí³ ðîêè ïèòîìà âàãà ð³âíÿ ïî-
äàòêîâî¿ çàáîðãîâàíîñò³ â ïîäàòêîâèõ
íàäõîäæåííÿõ ïîäàòêó íà ïðèáóòîê
ï³äïðèºìñòâ òà îðãàí³çàö³é äî çàãàëü-
íîãî ôîíäó Çâåäåíîãî áþäæåòó Óêðà¿-
íè çìåíøèëàñü äî 4,2% ó 2008 ðîö³
ïîð³âíÿíî ç 15% ó 2004. Ê³ëüê³ñòü çà-
ðåºñòðîâàíèõ ïëàòíèê³â, ùî ñïëà÷ó-
þòü ïîäàòîê íà ïðèáóòîê ï³äïðèºìñòâ,

çá³ëüøèëàñü â Óêðà¿í³ çà â³äïîâ³äíèé
ïåð³îä íà 32% ³ ñòàíîâèòü íà ïî÷àòîê
2009  ðîêó  418  òèñ.  îäèíèöü.  Ð³âåíü
çàáîðãîâàíîñò³ íà îäíîãî ïëàòíèêà ïî-
äàòêó  íà  ïðèáóòîê  çìåíøóºòüñÿ  äî
4,6 òèñ. ãðí ó 2008 ðîö³ ïðîòè 7,6 òèñ.
ãðí ó 2004 ðîö³.

Àíàë³çóþ÷è çâ³òí³ äàí³, ìîæíà
ñêëàñòè âðàæåííÿ ïðî åôåêòèâíó ñè-
ñòåìó îïîäàòêóâàííÿ ç ïîçèòèâíèìè
ïîêàçíèêàìè ¿¿ ä³ºâîñò³. Àëå öå ëèøå
âèäèìà ÷àñòèíà ïðèõîâàíî¿ ïðîáëå-
ìè, ùî ëåæèòü â îáñÿãàõ ïðèõîâàíèõ
ìîæëèâîñòåé ïëàòíèê³â (÷åðåç ìåõà-
í³çìè óõèëåííÿ òà óíèêíåííÿ) íà-
ïîâíþâàòè äîõîäíó ÷àñòèíó äåðæàâ-
íî¿ êàçíè.

ÂÈÑÍÎÂÊÈ
Ç âèêëàäåíîãî âèùå ìîæíà óçàãàëü-

íèòè, ùî îäíèìè ç îñíîâíèõ íàïðÿì³â
ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ ðîáîòè ïîäàò-
êîâèõ îðãàí³â ó ñôåð³ âçàºìîâ³äíîñèí ç
ïëàòíèêàìè íà ñüîãîäí³ ìàþòü áóòè:

– ïðîâåäåííÿ ìàñøòàáíî¿ êàìïàí³¿
äåêëàðóâàííÿ äîõîä³â ïëàòíèê³â, ÿêà
ìàº çàáåçïå÷óâàòèñü ÷åðåç ïðîâåäåííÿ
ïóáë³÷íèõ çàõîä³â òà âçàºìîä³þ ç ãðî-
ìàäñüê³ñòþ íàïðÿìó òà ÷åðåç çàñîáè
ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿;

– íàëàãîäæåííÿ êîíñòðóêòèâíèõ
ìåõàí³çì³â ïàðòíåðñòâà ç ïëàòíèêàìè

Òàáëèöÿ 1
Àíàë³ç ïîäàòêîâî¿ çàáîðãîâàíîñò³ ïëàòíèê³â ïîäàòêó íà ïðèáóòîê ï³äïðèºìñòâ,

óñòàíîâ ³ îðãàí³çàö³é (2004-2008 ðð.)

Ïðèì³òêà: ïîáóäîâàíî àâòîðîì íà îñíîâ³ çâ³òíèõ äàíèõ Äåðæàâíî¿ ïîäàòêîâî¿
ñëóæáè Óêðà¿íè

Ðîêè 2004 2005 2006 2007 2008
Íàäõîäæåííÿ ïîäàòêó íà ïðèáóòîê

ï³äïðèºìñòâ òà îðãàí³çàö³é äî
çàãàëüíîãî ôîíäó Çâåäåíîãî
áþäæåòó Óêðà¿íè, ìëí ãðí.

16162 23237 25673 33671 46341

Ê³ëüê³ñòü çàðåºñòðîâàíèõ
ïëàòíèê³â, ùî ñïëà÷óþòü ïîäàòîê

íà ïðèáóòîê ï³äïðèºìñòâ â
Óêðà¿í³, òèñ. îäèíèöü

319 329 347 372 418

Ïîäàòêîâèé áîðã çà ïîäàòêîâèìè
çîáîâ’ÿçàííÿìè ç ïîäàòêó íà

ïðèáóòîê ï³äïðèºìñòâ òà
îðãàí³çàö³é, ìëí ãðí

2409,2 2328,2 2334,1 2123,1 1938,8

Ïèòîìà âàãà ð³âíÿ ïîäàòêîâî¿
çàáîðãîâàíîñò³ â ïîäàòêîâèõ
íàäõîäæåííÿõ ïîäàòêó íà
ïðèáóòîê ï³äïðèºìñòâ òà

îðãàí³çàö³é äî çàãàëüíîãî ôîíäó
çâåäåíîãî áþäæåòó Óêðà¿íè, %

15 10 9 6,3 4,2

Ð³âåíü çàáîðãîâàíîñò³ íà îäíîãî
ïëàòíèêà ïîäàòêó íà ïðèáóòîê, òèñ

ãðí
7,6 7,1 6,7 5,7 4,6
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ïîäàòê³â ÷åðåç çàïðîâàäæåííÿ çàãàëü-
íîäåðæàâíî¿ êîìïëåêñíî¿ ïðîãðàìè ó
ôîðìóâàíí³ ïîäàòêîâî¿ êóëüòóðè â íà-
ñåëåííÿ, ìåõàí³çìó âçàºìíî¿ â³äïîâ³-
äàëüíîñò³ âñ³õ ó÷àñíèê³â ïîäàòêîâèõ
ïðàâîïîðóøåíü, ðåàëüíîãî çàõèñòó ïðàâ
³ ³íòåðåñ³â ïëàòíèê³â ïîäàòê³â, çàáåç-
ïå÷åííÿ ó÷àñò³ ãðîìàäÿí ó ïðèéíÿòò³
ð³øåíü, ùî áåçïîñåðåäíüî ñòîñóþòüñÿ
¿õ ³íòåðåñ³â.

Õî÷à öåé ïåðåë³ê íåäîñòàòíüî ïî-
âíèé äëÿ óçàãàëüíþþ÷èõ âèñíîâê³â,
áåç ñóìí³âó, çàçíà÷åí³ ôàêòîðè óïî-
â³ëüíþþòü òåìïè âäîñêîíàëåííÿ ïî-
äàòêîâèõ â³äíîñèí. Òðàíñôîðìàö³ÿ ïî-
äàòêîâî¿ ñèñòåìè â³ä ô³ñêàëüíî¿ íà-
ïðàâëåíîñò³ äî ñòèìóëþþ÷î¿ åêîíîì³÷-
íèé ðîçâèòîê àêòèâ³çóº íåîáõ³äí³ñòü
äîñÿãíåííÿ êîíñòðóêòèâíîãî ñï³âðî-
á³òíèöòâà âñ³õ ñóá’ºêò³â ïîäàòêîâèõ
â³äíîñèí.

Â³äîìî, ùî îñíîâíèìè ðåãóëÿòîðà-
ìè ïîâåä³íêè òà ä³é ïðàö³âíèê³â äåð-
æàâíî¿ ïîäàòêîâî¿ ñëóæáè º ïðîôåñ-
³éíà åòèêà ³ ïðîôåñ³éíà ìîðàëü. Âî-
ëîä³ííÿ ìîðàëüíî-åòè÷íèìè íîðìàìè
ï³ä  ÷àñ  âèêîíàííÿ  ñâî¿õ  ñëóæáîâèõ
îáîâ’ÿçê³â º îñíîâîþ ôîðìóâàííÿ îñî-
áèñòîñò³ ³ ïðîôåñ³éíî¿ ïîâåä³íêè ïðà-
ö³âíèêà äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè.
ßê çàçíà÷àº ðîñ³éñüêèé àêàäåì³ê Î.
Áîãîìîëîâ, â äàíèé ÷àñ êðèçó äóõîâ-
íîñò³ ³ ìîðàëüíîñò³ â³ä÷óâàº âñÿ ñâ³òî-
âà ñï³ëüíîòà, âêëþ÷àþ÷è êðà¿íè ç ïå-
ðåõ³äíîþ åêîíîì³êîþ [1, c.55-62].
Åêîíîì³÷íèé ³ ñîö³àëüíèé ïðîãðåñ óñå
á³ëüøå âèìàãàº âèñîêî¿ êóëüòóðè ³
ïðîôåñ³îíàë³çìó, ñóìë³ííîñò³ òà öè-
â³ëüíî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³. Ó íàø³é
ïðàêòèö³ ñêëàëàñÿ íåãàòèâíà òðèâîæ-
íà òåíäåíö³ÿ íåõòóâàòè äîñë³äæåííÿì
ìîðàëüíèõ ³ äóõîâíèõ àñïåêò³â ðîçâèò-
êó åêîíîì³êè. Òèì ÷àñîì åêîíîì³êà
ÿê ÷àñòèíà ñóñï³ëüíîãî ìåõàí³çìó
âêëþ÷àº âñ³ ñèñòåìè ³ ÷àñòèíè âçàº-
ìîçàëåæíèõ ³ âçàºìîä³þ÷èõ åëåìåíò³â.
Íå âèïàäêîâî ë³äåð îñòàííüîãî ïîêî-
ë³ííÿ áðèòàíñüêèõ êëàñèê³â Äæ.
Êåðíñ ïèñàâ: «... ×è çíàéäåòüñÿ ìàëî
ïðàêòè÷íèõ ïðîáëåì, â ÿêèõ íå ïðåä-
ñòàâëåí³ ³íø³ àñïåêòè, îêð³ì ñóòî åêî-
íîì³÷íèõ, – ïîë³òè÷í³, ìîðàëüí³,
îñâ³òí³, õóäîæí³, âïëèâ ÿêèõ ìîæå
áóòè íàñò³ëüêè âàãîìèì, ùîá â³äõè-
ëèòè ÷àøó âàã â³ä ÷èñòî åêîíîì³÷íèõ
ð³øåíü» [11, c. 37] Ñüîãîäí³ â åêî-

íîì³÷í³é ä³ÿëüíîñò³ ìîðàëüí³ àñïåê-
òè íàáóâàþòü îñîáëèâîãî çíà÷åííÿ.
«Ö³íà» ëþäñüêîãî ôàêòîðà íåçì³ðíî
çðîñòàº íà òë³ êîëîñàëüíî¿ êîìï’þòå-
ðèçàö³¿, òåõíîëîã³çàö³¿ íàøîãî æèò-
òÿ, â ïåðøó ÷åðãó ïðîôåñ³éíî¿.

Îäíèì ç àñïåêò³â ìîðàëüíîãî
êë³ìàòó º ð³âåíü ñóñï³ëüíî¿ äîâ³ðè äî
âëàäè, åêîíîì³÷íèõ ïîðÿäê³â ³ ³íñòè-
òóò³â. Äîâ³ðà âèíèêàº ïðè äîòðèìàíí³
ìîðàëüíèõ êàíîí³â (ò³ëüêè íà öüîìó
´ðóíò³), áåç áðåõí³, îáìàíó, ïðè çáå-
ðåæåíí³ ïîðÿäíîñò³, äîòðèìàííÿ êî-
äåêñó ÷åñò³.

Òàêèì ÷èíîì, ñòâîðåííÿ êîíöåïòó-
àëüíî¿ ìîäåë³ ïåâíîãî ìîðàëüíî-åòè÷-
íîãî ïîðÿäêó ñëóæáîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïðà-
ö³âíèê³â îðãàí³â äåðæàâíî¿ ïîäàòêîâî¿
ñëóæáè, êóëüòóðè ¿õ ïðîôåñ³éíèõ ä³é
³ ïðàâîì³ðíî¿ ïîâåä³íêè ìîãëî á ñòàòè
îñíîâîþ ó ôîðìóâàíí³ ãðîìàäñüêî¿
äóìêè, ì³ðèëîì íîðìàòèâíî-ìîðàëüíèõ
òà åòè÷íèõ îö³íîê ä³ÿëüíîñò³ ïî-
äàòê³âö³â, ñòâîðåííÿì âèñîêîäóõîâíî-
ãî ³ì³äæó äåðæàâíî¿ ïîäàòêîâî¿ ñëóæ-
áè Óêðà¿íè, ùî â ê³íöåâîìó ï³äñóìêó
âèçíà÷àòèìå ô³ñêàëüíó ïîâåä³íêó
ïëàòíèêà.
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