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ªâãåí
Äàíèëþê,

àñèñòåíò êàôåäðè
áàíê³âñüêî¿ ñïðàâè

ÄÂÍÇ «Êè¿âñüêèé
íàö³îíàëüíèé
åêîíîì³÷íèé

óí³âåðñèòåò ³ìåí³
Âàäèìà Ãåòüìàíà»

ÂÈÇÍÀ×ÅÍÍß ÅÔÅÊÒÈÂÍÎÑÒ²
ÁÀÍÊ²ÂÑÜÊÎ¯ Ä²ßËÜÍÎÑÒ²

Ó ñòàòò³ ðîçãëÿíóò³ ï³äõîäè, ³íñòðóìåíòè òà ìåòîäè äî âèçíà÷åííÿ åêî-
íîì³÷íî¿ åôåêòèâíîñò³ áàíê³âñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ðîçâèòêó
â³ò÷èçíÿíîãî áàíê³âñüêîãî ñåêòîðó.

Àêòóàëüí³ñòü ïðîáëåìè. Ïðîáëåìà
åôåêòèâíîñò³ áàíê³âñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³
ïîñ³äàº êëþ÷îâå ì³ñöå ÿê â ïðàêòè÷í³é
ïëîùèí³, òàê ³ â òåîðåòè÷í³é åêî-
íîì³÷í³é íàóö³. Íå÷³òê³ñòü âèçíà÷åí-
íÿ êàòåãîð³¿ åôåêòèâíîñò³ ÷àñòî âåäå äî
îòîòîæíåííÿ ¿¿ ç ³íøèìè åêîíîì³÷íè-
ìè ïîíÿòòÿìè.

Àíàë³ç îñòàíí³õ íàóêîâèõ äîñë³ä-
æåíü ³ ïóáë³êàö³é. Ïðîáëåìà ï³äâèùåí-
íÿ åêîíîì³÷íî¿ åôåêòèâíîñò³ àêòèâíî
âèâ÷àëàñÿ ³ âèñâ³òëþâàëàñÿ ÿê óêðà¿-
íñüêèìè, òàê ³ çàðóá³æíèìè äîñë³äíè-
êàìè, òîä³ ÿê òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷í³
òà ïðàêòè÷í³ ïðîáëåìè öüîãî íàïðÿì-
êó º íåäîñòàòíüî äîñë³äæåí³. Ñåðåä
â³ò÷èçíÿíèõ ³ çàðóá³æíèõ â÷åíèõ, ðî-
áîòè ÿêèõ ïðèñâÿ÷åí³ âèñâ³òëåííþ ïî-
ðóøåíî¿ àâòîðîì ó ñòàòò³ ïðîáëåìè, ñë³ä
íàçâàòè  À.  Áåðãåðà,  Ä.  Õàìïðåÿ,  Ï.
Áàóåðà. Ð.Êàïëàíà. À.Î. ªï³ôàíîâà,
Ã.Ä. Ëåï³õ³íà, Ì.Ð. Êîâáàñþêà. À.Â.
Í³ê³ò³íà. Íå çâàæàþ÷è íà òå, ùî ïðî-
áëåì³ åôåêòèâíîñò³ ïðèñâÿ÷åíî áàãàòî
íàóêîâèõ äîñë³äæåíü, íåîáõ³äíî âèçíà-
òè, ùî ºäèíîãî êîíöåïòóàëüíîãî ï³äõîäó
íå ñôîðìîâàíî. Äåòàëüíèé àíàë³ç ë³òå-
ðàòóðíèõ äæåðåë ñâ³ä÷èòü ïðî íåäîñòàò-
íþ óâàãó íàóêîâö³â äî ïèòàííÿ îö³íþ-
âàííÿ åôåêòèâíîñò³ ðîáîòè áàíê³â.

Ìåòà ñòàòò³ – âèçíà÷åííÿ ïîíÿò-
òÿ «åêîíîì³÷íà åôåêòèâí³ñòü ä³ÿëüíîñò³
áàíêó».

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Äëÿ
ðîçóì³ííÿ åôåêòèâíîñò³ áàíê³âñüêî¿
ä³ÿëüíîñò³ íåîáõ³äíî ç’ÿñóâàòè ñóòí³ñòü
ïîíÿòòÿ «åôåêò», «åôåêòèâí³ñòü» òà
«åêîíîì³÷íà åôåêòèâí³ñòü ä³ÿëüíîñò³
áàíêó».

Äëÿ ðîçóì³ííÿ åôåêòèâíîñò³ áàíê³-
âñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ íåîáõ³äíî ç’ÿñóâàòè
ñóòí³ñòü ïîíÿòòÿ «åôåêò», «åôåê-
òèâí³ñòü» òà «åêîíîì³÷íà åôåêòèâí³ñòü
ä³ÿëüíîñò³ áàíêó».

Â çàãàëüíîìó ðîçóì³íí³ ï³ä åôåêòîì
(ëàòèí  effectus  -  âèêîíàííÿ,  ä³ÿ,  â³ä

effecio - ä³þ, âèêîíóþ) ðîçóì³þòü äî-
ñÿãíóòèé ðåçóëüòàò ó ð³çíèõ ôîðìàõ
âèÿâó (ìàòåð³àëüí³é, ãðîøîâ³é, ïðîñó-
âàííþ ïî ñëóæá³, ñîö³àëüí³é òà ³í.)[1,
2]. Åôåêò º àáñîëþòíèì ïîêàçíèêîì
ðåçóëüòàòó áóäü-ÿêî¿ ä³¿ ÷è ä³ÿëüíîñò³.
ª äóìêà [1] , ùî åêîíîì³÷íèé åôåêò ÿê
êàòåãîð³þ ôóíêö³îíóâàííÿ áàíêó â ðèí-
êîâèõ óìîâàõ ìîæíà õàðàêòåðèçóâàòè
íàñòóïíèìè ðèñàìè:

- ³ñíóâàííÿ ïåðåâàæíî ó ãðîøîâ³é
ôîðì³, ³ ó ôîðì³ ãðîøîâîãî äîõîäó;

- çàëåæíî â³ä âïëèâó íà ðåçóëüòà-
òèâí³ñòü ä³ÿëüíîñò³ åôåêò ìîæå áóòè ÿê
ïîçèòèâíèé («ïëþñ-åôåêò»), íåãàòèâ-
íèé («ì³íóñ åôåêò») òà íóëüîâèé;

- çàëåæíî â³ä ñïîñîáó âèì³ðó: ³íòåã-
ðàëüíèé (âàëîâèé äîõ³ä), óìîâíî ÷èñ-
òèé (âàëîâèé äîõ³ä çà ì³íóñîì åêñïëó-
àòàö³éíèõ âèòðàò) òà ÷èñòèé åôåêò
(óìîâíî ÷èñòèé åôåêò çà ì³íóñîì ïî-
äàòê³â).

Äàí³ ðèñè õàðàêòåðèçóþòü åêîíîì³-
÷íèé åôåêò ÿê àáñîëþòíèé ïîêàçíèê
ä³ÿëüíîñò³ áàíêó, ÿêèé ìîæíà âèêîðè-
ñòîâóâàòè â ÿêîñò³ ïîêàçíèêà ðåçóëü-
òàòèâíîñò³ ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ó
ôîðì³ ð³çíèö³ ì³æ ðåçóëüòàòàìè ³ âèò-
ðàòàìè óñ³õ ðåñóðñ³â [3].

Â åêîíîì³÷í³é ë³òåðàòóð³ ñàìå êàòå-
ãîð³ÿ «åôåêòèâí³ñòü» îõîïëþº
ñï³ââ³äíîøåííÿ ðåçóëüòàò³â ³ âèòðàò, ³
ïðåäñòàâëÿº ñîáîþ â³äíîñíèé åôåêò ³
ïîêàçíèê [4, 5, 6]. Àëå âèêëèêàº çàïå-
ðå÷åííÿ âèçíà÷åííÿ åôåêòèâíîñò³ ÿê
çäàòíîñò³ ïðèíîñèòè åôåêò [3], àäæå,
ÿê âêàçàíî âèùå, åôåêò ìîæå áóòè ÿê
ïîçèòèâíèì, òàê ³ íåãàòèâíèì, ³ áàíê,
ÿêèé â ïðîöåñ³ ñâîãî ôóíêö³îíóâàííÿ
ïðèíîñèòü íåãàòèâíèé åôåêò àæ í³ÿê
íå ìîæíà ââàæàòè åôåêòèâíèì.

Ðÿä àâòîð³â [1,2,3] äîòðèìóºòüñÿ äóì-
êè ùîäî åêîíîì³÷íî¿ åôåêòèâíîñò³ ÿê
áàãàòîàñïåêòíî¿ êàòåãîð³¿, ùî ñêëà-
äàºòüñÿ ç ìàêñèìàëüíîãî îáñÿãó âèðîá-
íèöòâà òîâàð³â, íàäàííÿ ïîñëóã ç âèêî-

ÓÄÊ 336.71
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ðèñòàííÿì ì³í³ìàëüíî¿ âàðòîñò³ ðå-
ñóðñ³â.

Â ö³ëîìó, åêîíîì³÷íó åôåêòèâí³ñòü
áàíê³âñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ìîæíà âèçíà÷è-
òè íà îñíîâ³ ñï³ââ³äíîøåííÿ âèòðàò íà
çàëó÷åííÿ ðåñóðñ³â òà äîõîä³â â³ä ¿õ
ðîçì³ùåííÿ. Àëå âðàõîâóþ÷è îñîáëè-
âîñò³ ôóíêö³îíóâàííÿ áàíêó ÿê ñïåöè-
ô³÷íîãî ï³äïðèºìñòâà, ÿêå ïðàöþº ³ç
çàëó÷åíèìè êîøòàìè, íåîáõ³äíî áðàòè
äî óâàãè êîíöåïö³þ âçàºìîä³¿ «ðèçèê
– ïðèáóòêîâ³ñòü», çã³äíî ÿêî¿ ï³äâè-
ùåííÿ ïðèáóòêîâîñò³ ñóïðîâîäæóºòüñÿ
ï³äâèùåííÿì áàíê³âñüêèõ ðèçèê³â.
Òîä³, íà íàøó äóìêó, ï³ä åêîíîì³÷íîþ
åôåêòèâí³ñòþ ä³ÿëüíîñò³ áàíêó ñë³ä
ðîçóì³òè äîñÿãíåííÿ ìàêñèìàëüíîãî
ðîçì³ðó ïðèáóòêó ïðè âñòàíîâëåíîìó
(äîïóñòèìîãî äëÿ êîêðåòíîãî áàíêó)
ð³âíþ ðèçèêó. Çðîçóì³ëî, ùî äëÿ êîæ-
íî¿ áàíê³âñüêî¿ óñòàíîâè áóäå ñâ³é
ð³âåíü åêîíîì³÷íî¿ åôåêòèâíîñò³, ÿêèé
áóäå çàëåæàòè â³ä îáðàíî¿ ñòðàòåã³¿.

Ïðîáëåì³ îö³íêè åôåêòèâíîñò³ áàí-
ê³âñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïðîòÿãîì îñòàíí³õ
20 ðîê³â ïðèä³ëÿëàñÿ çíà÷íà óâàãà. Âæå
íà ïî÷àòêó 90-õ ðîê³â ç’ÿâèëèñÿ ïåðø³
ïðàö³, ÿê³ áóëè ïðèñâÿ÷åí³ ö³é ïðîáëåì³
– äîñë³äæåííÿ àìåðèêàíñüêèõ ñïå-
ö³àë³ñò³â, ÿê³ ñòîñóâàëèñü åôåêò³â ìàñ-
øòàáó ó áàíêàõ ÑØÀ. Â 2000 ð. ç’ÿâè-
ëèñÿ ðîáîòè, â ÿêèõ ïðîâîäèâñÿ àíàë³ç
åôåêòèâíîñò³ áàíê³â ªâðîïè, à òàêîæ
çðîáëåí³ ñïðîáè ïîð³âíÿëüíîãî àíàë³çó
åôåêòèâíîñò³ áàíê³âñüêîãî ñåêòîðó
ð³çíèõ êðà¿í [7, 8]. Çîêðåìà, â ðîáîòàõ
A.N. Berger òà D.B. Humphrey íàâåäå-
íî áëèçüêî 130 äîñë³äæåíü ð³çíèõ àñ-
ïåêò³â åôåêòèâíîñò³ áàíê³âñüêî¿ ä³ÿëü-
íîñò³, ÿê³ îõîïëþþòü ïîíàä 20 êðà¿í
ñâ³òó. Îñíîâíèì ³íñòðóìåíòîì îö³íêè
â çàçíà÷åíèõ äîñë³äæåííÿõ âèñòóïèâ
åêîíîìåòðè÷íèé ìåòîä, çàñíîâàíèé íà
ïîáóäîâ³ ìåæ³ åôåêòèâíîñò³. Âíàñë³äîê,
âèîêðåìëåíî íàñòóïí³ àñïåêòè:

- îòðèìàíî ³íôîðìàö³þ ùîäî ïèòàíü
åôåêòèâíîñò³ áàíê³âñüêîãî ñåêòîðó: íà-
ñë³äêè ô³íàíñîâèõ êðèç, àíàë³ç ðèíêî-
âî¿ ñòðóêòóðè òà êîíêóðåíö³¿, çàãàëü-
íà õàðàêòåðèñòèêà ð³âíÿ åôåêòèâí³ñòü
áàíê³âñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³;

- îòðèìàíî ³íôîðìàö³þ ùîäî ïèòàíü
åôåêòèâíîñò³ îêðåìèõ áàíê³â: ïî-
ð³âíÿëüíèé àíàë³ç ôàêòîð³â åôåêòèâ-
íîñò³ äëÿ ð³çíèõ áàíê³â, îö³íêà åôåê-
òèâíîñò³ ô³ë³àë³â áàíêó;

- îá´ðóíòîâàíî ìåòîäîëîã³÷í³ àñïåê-
òè ðîçðàõóíêó åôåêòèâíîñò³ áàíê³âñü-

êî¿ ä³ÿëüíîñò³: àíàë³ç ôàêòîð³â âèòðàò
³ ïðîäàæ³â áàíê³âñüêèõ ïðîäóêò³â, óäîñ-
êîíàëåííÿ ðîçðîáëåíèõ ìåòîä³â îö³íêè.

Ïðîâåäåí³ äîñë³äæåííÿ åôåêòèâ-
íîñò³ áàíê³âñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ́ ðóíòóþòü-
ñÿ íà ìåòîä³ îö³íþâàííÿ åêîíîì³÷íî¿
åôåêòèâíîñò³ äëÿ ñàìîñò³éíèõ ãîñïîäà-
ðþþ÷èõ îäèíèöü (decision-making unit).
Àïð³îð³ åôåêòèâíèì ââàæàºòüñÿ òîé
áàíê, ÿêèé îòðèìóº ìàêñèìàëüíî ìîæ-
ëèâèé îáñÿã ïðîäàæó ïðîäóêò³â ïðè
ô³êñîâàíèõ ðåñóðñàõ (output-oriented
model) àáî òîé, ùî âèêîðèñòîâóº
ì³í³ìàëüíî ìîæëèâèé îáñÿã ðåñóðñ³â
(âèòðàò) äëÿ îòðèìàííÿ ô³êñîâàíîãî
îáñÿãó ïðîäàæó (input-oriented model).
Ô. Ôîðñóíä ââ³â ôóíêö³þ ïðîäóêòèâ-
íîñò³, ÿêà äåìîíñòðóº ìàêñèìàëüíèé
ðåçóëüòàò âèðîáíèöòâà, ùî ìîæíà îò-
ðèìàòè ç ð³çíèõ âåêòîð³â âèòðàò. Äàíà
ôóíêö³ÿ ïîêàçóº ì³í³ìàëüí³ âèòðàòè íà
âèðîáíèöòâî ïðè ïåâíîìó ð³âí³ ö³í, ùî
äàº íàì ìîæëèâ³ñòü ïîáà÷èòè, íà-
ñê³ëüêè åôåêòèâíî îðãàí³çàö³¿ âèêîðè-
ñòîâóþòü ðåñóðñè.

ßêùî âèõîäèòè ³ç çàãàëüíîãî ðîçó-
ì³ííÿ ñóòíîñò³ åôåêòèâíîñò³ áàíê³âñü-
êî¿ ä³ÿëüíîñò³, âîíà õàðàêòåðèçóº ðîç-
âèíåí³ ñèñòåìè, ïðîöåñè, ÿâèùà.
Àíàë³ç íàóêîâèõ ï³äõîä³â ùîäî âèçíà-
÷åííÿ ïîíÿòòÿ åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³
íå ëèøå áàíêó, à âçàãàë³ ÿê åêîíîì³÷-
íî¿ êàòåãîð³¿, äîçâîëèëî âèÿâèòè éîãî
áàãàòîàñïåêòí³ñòü ³ ç’ÿñóâàòè, ùî åôåê-
òèâí³ñòü ó ñó÷àñíèõ óìîâàõ âæå íå çâî-
äèòüñÿ ëèøå äî òèõ åêîíîì³÷íèõ ïàðà-
ìåòð³â, ÿê³ â³äîáðàæàþòü ñï³ââ³äíîøåí-
íÿ îáñÿãó âèïóñêó òà â³äïîâ³äíèõ âèò-
ðàò. Âåëè÷åçíó ðîëü ïî÷èíàþòü â³ä³ãðà-
âàòè âçàºìîâ³äíîñèíè áàíêó ³ç
çîâí³øí³ì ñåðåäîâèùåì (íàïðèêëàä,
àäàïòèâí³ñòü, êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæí³ñòü). ²íøèìè ñëîâàìè, ìîæíà
ñòâåðäæóâàòè, ùî åôåêòèâí³ñòü áàíêó
â ñó÷àñíèõ óìîâàõ – öå íå ëèøå «ìàê-
ñèìóì ðåçóëüòàòó – ì³í³ìóì âèòðàò»,
àëå é åôåêòèâí³ñòü ôóíêö³îíóâàííÿ òà
ðîçâèòêó áàíêó ÿê ºäèíî¿ ñèñòåìè.

Ïåðåêîíàí³ â äîö³ëüíîñò³ òðàêòóâàí-
íÿ åôåêòèâíîñò³ áàíê³âñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³
ç äâîõ îñíîâíèõ ïîçèö³é:

- åôåêòèâí³ñòü ÿê ñï³ââ³äíîøåííÿ
âèòðàò ðåñóðñ³â ³ ðåçóëüòàò³â, îòðèìà-
íèõ â³ä ¿õ âèêîðèñòàííÿ;

- åôåêòèâí³ñòü ÿê ñîö³àëüíî-åêîíî-
ì³÷íà êàòåãîð³ÿ, ÿêà âèçíà÷àº âïëèâ
ñïîñîá³â îðãàí³çàö³¿ ä³ÿëüíîñò³ áàíêó íà
ð³âåíü äîñÿãíóòèõ íèì ðåçóëüòàò³â.
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Ï³ä åôåêòèâí³ñòþ áàíêó ðîçóì³ºòü-
ñÿ íå ëèøå ðåçóëüòàòè éîãî ä³ÿëüíîñò³,
à é åôåêòèâíó ñèñòåìó óïðàâë³ííÿ, ÿêà
ïîáóäîâàíà íà ôîðìóâàíí³ íàóêîâî îá-
´ðóíòîâàíî¿ ñòðàòåã³¿ ä³ÿëüíîñò³ áàíêó
òà êîíòðîë³ çà ïðîöåñîì ¿¿ ðåàë³çàö³¿ çà
äîïîìîãîþ ïåâíèõ ³íñòðóìåíò³â. ²íøè-
ìè ñëîâàìè, òåðì³í «åôåêòèâí³ñòü áàí-
êó» âæå ì³ñòèòü â ñîá³ ïîíÿòòÿ åôåê-
òèâíîñò³ áàíê³âñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Ïðîöåñ îö³íêè åôåêòèâíîñò³ ìåòî-
äè÷íî âçàºìîïîâ’ÿçàíèé ç âèáîðîì ³íäè-
êàòîð³â îö³íêè. Çà ðåçóëüòàòàìè òåîðå-
òè÷íîãî àíàë³çó ³ñíóþ÷èõ ï³äõîä³â äî
åôåêòèâíîñò³ áàíê³â âèä³ëèìî òàê³ ìå-
òîäè÷í³ ï³äõîäè äî ¿¿ îö³íêè (ðèñ. 1).

Òðàäèö³éíèì ââàæàºòüñÿ òàêèé
ï³äõ³ä äî îö³íêè åôåêòèâíîñò³ áàíê³-
âñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, çà ÿêèì ä³ÿëüí³ñòü
áàíêó îö³íþºòüñÿ ç ïîçèö³é î÷³êóâàíî¿
åêîíîì³÷íî¿ âèãîäè. Îòæå ³íäèêàòîðîì
º äîõ³ä, ïðèáóòîê àáî àíàëîã³÷íèé çà
çì³ñòîì àáñîëþòíèé ÷è â³äíîñíèé ïî-
êàçíèê.  Â  òàêîìó  âèïàäêó  îäíèì  ç
íàéá³ëüø ðîçïîâñþäæåíèõ ³íñòðó-
ìåíò³â îö³íêè º ìåòîä êîåô³ö³ºíò³â, ïðè
âèêîðèñòàíí³ ÿêîãî åôåêòèâí³ñòü áàí-
ê³âñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ìîæíà ïðåäñòàâè-
òè â³äíîñíîþ ÷èñåëüíî-ðîçðàõóíêîâîþ
âåëè÷èíîþ. Íàéïîøèðåí³øèìè â³äíîñ-
íèìè ïîêàçíèêàìè åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëü-
íîñò³ áàíêó çàëèøàþòüñÿ ðåíòà-
áåëüí³ñòü àêòèâ³â (ROA), ðåíòàáåëüí³ñòü
êàï³òàëó (ROE), ðåíòàáåëüí³ñòü ³íâåñ-
òèö³é  (ROI), ðåíòàáåëüí³ñòü âèòðàò,
÷èñòà ïðîöåíòíà ìàðæà, ÷èñòèé ñïðåä.

Àíàë³òè÷íèé ³íñòðóìåíòàð³é ´ðóí-
òóºòüñÿ íà âèêîðèñòàíí³ àíàë³òè÷íèõ

Ðèñ. 1 Ìåòîäè÷í³ ï³äõîäè äî îö³íêè åôåêòèâíîñò³ áàíêó
òà áàíê³âñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³

   

 
–  

  –
  

    

  

 

 

RAPM (risk-adjusted

,  
  

(  )

ìîäåëåé, ÿê³ äîçâîëÿþòü îö³íèòè åôåê-
òèâí³ñòü áàíêó. Öå, çîêðåìà, ìîäåëü
Ì. Ãîðäîíà òà ìîäåëü Â. Øàðïà, ïðè âè-
êîðèñòàíí³ ÿêèõ åôåêòèâí³ñòü áàíê³âñü-
êî¿ ä³ÿëüíîñò³ îö³íþºòüñÿ ÷åðåç ñòàâêó
äîõîäíîñò³ àêö³é áàíêó, òà ìîäåëü Äþ-
ïîíà àáî äåêîìïîçèö³éíèé àíàë³ç ïðè-
áóòêîâîñò³ âëàñíîãî êàï³òàëó, çàñíîâàíèé
íà äàíèõ ô³íàíñîâî¿ çâ³òíîñò³ áàíêó.

Çâàæàþ÷è íà âèñîêèé ð³âåíü ðèçè-
êîâàíîñò³ áàíê³âñüêîãî á³çíåñó, íàó-
êîâö³ á³ëüøîñò³ ðîçâèíåíèõ êðà¿í ïðà-
öþþòü íàä âäîñêîíàëåííÿì ³íñòðóìåí-
òàð³þ òà ïîøóêîì íîâèõ ï³äõîä³â äî
âèð³øåííÿ ïðîáëåìè åôåêòèâíîñò³ áàí-
ê³âñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ íà îñíîâ³ ïèòàííÿ
«ïðèáóòêîâ³ñòü – ðèçèê». Â³äîìèì º
ï³äõ³ä RAPM (risk-adjusted performance
measurement). Ìåòîäîëîã³ÿ RAROC (risk-
adjusted return on capital)  â  ìåæàõ
ï³äõîäó RAPM ñòàëà îäí³ºþ ç íàéá³ëüø
ïîøèðåíèõ ìîäåëåé îö³íêè ô³íàíñîâî-
ãî ðèçèêó òà ïîòðåáè áàíêó â êàï³òàë³.

Ñïåöèô³êà áàíê³âñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³
ïîëÿãàº â òðàíñôîðìàö³¿ ïîçèêîâèõ êà-
ï³òàë³â (ó âèãëÿä³ âèòðàò áàíêó) â ³íâå-
ñòèö³¿ (ó âèãëÿä³ âèïóñêó áàíê³âñüêèõ
ïðîäóêò³â òà ïîñëóã). Íà íàøó äóìêó,
òàê³ àñïåêòè ä³ÿëüíîñò³ áàíêó ÿê ïðî-
äóêòèâí³ñòü ³ â³ääà÷à ô³íàíñîâèõ ðå-
ñóðñ³â (ïîêàçíèêè, âèçíà÷åí³ çà
ñï³ââ³äíîøåííÿì äîõîä³â ³ âèòðàò) õà-
ðàêòåðèçóþòü åôåêòèâí³ñòü ñàìå áàí-
ê³âñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. ²íøèìè ñëîâàìè,
åôåêòèâí³ñòü áàíê³â âèçíà÷àºòüñÿ
ñï³ââ³äíîøåííÿì âèòðàò ðåñóðñ³â ³ ðå-
çóëüòàò³â, îòðèìàíèõ â³ä ¿õ âèêîðèñòàí-
íÿ.
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Åôåêòèâí³ñòü áàíê³âñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³
ðîçðàõîâóºòüñÿ, âèõîäÿ÷è ³ç áëèçüêîñò³
çíà÷åíü ïîêàçíèê³â îêðåìîãî áàíêó (íà-
ïðèêëàä, îáñÿãó íàäàíèõ ïîñëóã, âèò-
ðàò òîùî) äî ïîòåíö³éíî¿ àáî ôàêòè÷-
íî¿ ìåæ³ åôåêòèâíîñò³.

Îñíîâîïîëîæíèìè ìîìåíòàìè âèçíà-
÷åííÿ ìåæ³ åôåêòèâíîñò³ º:

- äîñòîâ³ðí³ñòü çâ³òíîñò³;
- çàñòîñóâàííÿ åêîíîìåòðè÷íîãî

ï³äõîäó äëÿ îö³íêè, çàñíîâàíîãî íà âè-
ð³øåíí³ çàäà÷ ë³í³éíîãî ïðîãðàìóâàí-
íÿ;

- âèêîðèñòàííÿ ðåïðåçåíòàòèâíèõ
âèá³ðîê ïðîâ³äíèõ áàíê³â êðà¿íè, ÿê³
ïîñò³éíî ïóáë³êóþòü ñâî¿ ô³íàíñîâ³
çâ³òè;

- ìîäåë³ îö³íêè åôåêòèâíîñò³ çàñíî-
âàí³ íà ïðåäñòàâëåíí³ áàíêó â ÿêîñò³
ñóá’ºêòà, ÿêèé ìàº âõ³äí³ (ðåñóðñè) òà
âèõ³äí³ (ïðîäàæ) ïàðàìåòðè, à òàêîæ
ôóíêö³þ, ÿêà ¿õ ïîâ’ÿçóº. Ïðè âèêî-
ðèñòàíí³ òàêîãî ï³äõîäó âàæëèâîþ º
ïðîáëåìà êëàñèô³êàö³¿ ôàêòîð³â íà
âõ³äí³ òà âèõ³äí³, ÿêà âèð³øóºòüñÿ âèç-
íà÷åííÿì îñíîâíèõ ö³ëåé ä³ÿëüíîñò³
áàíêó. Íàéá³ëüø ðîçïîâñþäæåíèìè º
äâà ï³äõîäè äî âèçíà÷åííÿ âõ³äíèõ ³
âèõ³äíèõ ïàðàìåòð³â – ïîñåðåäíèöüêèé
òà âèðîáíè÷èé.

Ó ìåæàõ âèðîáíè÷îãî ï³äõîäó
(production approach) áàíêè ðîçãëÿäà-
þòüñÿ ÿê ïîñòà÷àëüíèêè ïîñëóã ÿê äëÿ
ïîçè÷àëüíèê³â, òàê ³ äëÿ âêëàäíèê³â.
Âõ³äí³ ïàðàìåòðè âêëþ÷àþòü íàá³ð êëà-
ñè÷íèõ ôàêòîð³â âèðîáíèöòâà: ïðàöÿ
(âèòðàòè íà ïåðñîíàë), ìàòåð³àëüíèé
êàï³òàë (îïåðàö³éí³ âèòðàòè) òà ô³íàí-
ñîâèé êàï³òàë (ïðîöåíòí³ âèòðàòè).Âè-
õ³äíèìè ïàðàìåòðàìè âèñòóïàþòü îá-
ñÿã äåïîçèò³â ³ êðåäèò³â.

Íàòîì³ñòü, ïîñåðåäíèöüêèé ï³äõ³ä
(intermediation approach) ðîçãëÿäàº áàí-
êè ÿê ïðîì³æíó ëàíêó ì³æ âêëàäíè-
êàìè òà ïîçè÷àëüíèêàìè íà ô³íàíñî-
âîìó ðèíêó. Â äàíîìó âèïàäêó îáñÿã

äåïîçèò³â ïðèéìàºòüñÿ ÿê âõ³äíèé ïà-
ðàìåòð, à îáñÿã íàäàíèõ êðåäèò³â – ÿê
âèõ³äíèé.

Â ìåæàõ åêîíîìåòðè÷íîãî ï³äõîäó
ïàðàëåëüíî ðîçâèâàþòüñÿ äâà ìåòîäè,
ïðåäñòàâëåí³ íà ðèñ. 1.2 – ïàðàìåòðè÷í³
³ íåïàðàìåòðè÷í³. ßê âèçíà÷àºòüñÿ â
ë³òåðàòóð³, ìåòîäè ìàþòü ð³âíîïðàâíèé
õàðàêòåð.

Íåïàðàìåòðè÷í³ ìåòîäè îö³íêè
åôåêòèâíîñò³ áàíê³âñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³
ïåðåäáà÷àþòü ïðîâåäåííÿ îö³íêè âèðîá-
íè÷î¿ ôóíêö³¿, ÿêî¿ â ðåàëüíîñò³ íå
³ñíóº. Ìåæà åôåêòèâíîñò³ – öå äîâ³ëü-
íà ëàìàíà êðèâà, ïîáóäîâàíà çà äîïî-
ìîãîþ ìàòåìàòè÷íîãî ë³í³éíîãî ïðîãðà-
ìóâàííÿ. Ìåòîäè çàñíîâàí³ íà ðîçðà-
õóíêó êîîðäèíàò ì³ñöåçíàõîäæåííÿ
áàíê³â, ÿê³ ìàþòü íàéá³ëüøó åôåê-
òèâí³ñòü ³ âîíè æ âèçíà÷àþòü âåðøèíè
ëàìàíî¿ êðèâî¿. Ïàðàìåòðè÷íèé ìåòîä
ïåðåäáà÷àº âèêîðèñòàííÿ âæå â³äîìî¿
ìåæ³ åôåêòèâíîñò³, ïîáóäîâàíî¿ çà äî-
ïîìîãîþ ë³í³éíîãî ïðîãðàìóâàííÿ, ³
îö³íêó åôåêòèâíîñò³, à íå ¿¿ ÷³òêèé ðîç-
ðàõóíîê.

ÂÈÑÍÎÂÊÈ:
Ó ïðîöåñ³ äîñë³äæåííÿ âèçíà÷åíî

åôåêòèâí³ñòü áàíê³âñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ç
äâîõ îñíîâíèõ ïîçèö³é:

² - åôåêòèâí³ñòü ÿê ñï³ââ³äíîøåííÿ
âèòðàò ðåñóðñ³â ³ ðåçóëüòàò³â, îòðèìà-
íèõ â³ä ¿õ âèêîðèñòàííÿ;

²² - åôåêòèâí³ñòü ÿê ñîö³àëüíî-åêî-
íîì³÷íà êàòåãîð³ÿ, ÿêà âèçíà÷àº âïëèâ
ñïîñîá³â îðãàí³çàö³¿ ä³ÿëüíîñò³ áàíêó íà
ð³âåíü äîñÿãíóòèõ íèì ðåçóëüòàò³â.
Îö³íêà åêîíîì³÷íî¿ åôåêòèâíîñò³ áàí-
ê³âñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ïîâèííà áàçóâàòè-
ñÿ íà ÷îòèðüîõ îñíîâíèõ íàïðÿìêàõ:

— ô³íàíñîâ³ ïîêàçíèêè – ðåíòà-
áåëüí³ñòü àêòèâ³â, ðåíòàáåëüí³ñòü âëàñ-
íîãî êàï³òàëó, ïîêàçíèêè ïðèáóòêó;

— ïîêàçíèêè âíóòð³øí³õ á³çíåñ-ïðî-
öåñ³â – åôåêòèâí³ñòü ïîáóäîâè îðãàí³-

Ðèñ. 1.2. Ìåòîäè îö³íêè åôåêòèâíîñò³ áàíêó
çà åêîíîìåòðè÷íèì ï³äõîäîì

 :
-    SFA
-    
DFA

-    TFA

 
-      DEA
-    FDHA
-  
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çàö³éíî¿ ñòðóêòóðè áàíêó, åôåêòèâí³ñòü
ðîáîòè ô³ë³é, ïðåäñòàâíèöòâ òà ñòðóê-
òóðíèõ ï³äðîçä³ë³â áàíêó;

— ïîêàçíèêè êë³ºíòñüêî¿ ñêëàäîâî¿
– ê³ëüê³ñòü êë³ºíò³â, ÷àñòêà íà ðèíêó,
ñåðåäí³é îáñÿã ïîñëóã, íàäàíèõ îäíî-
ìó êë³ºíòó, êîåô³ö³ºíò ðîçøèðåííÿ
êë³ºíòñüêî¿ áàçè;

— ïîêàçíèêè ïðèâàáëèâîñò³ áàíêó
– ïîçèòèâíèé ³ì³äæ íà ðèíêó òà ñèëà
áðåíäó áàíêó.

Ïðîâåäåíå äîñë³äæåííÿ äàëî ìîæ-
ëèâ³ñòü âèçíà÷èòè åôåêòèâí³ñòü ä³ÿëü-
íîñò³ áàíêó íå ëèøå ÿê ðåçóëüòàòè éîãî
ä³ÿëüíîñò³, à é ÿê åôåêòèâíó ñèñòåìó
óïðàâë³ííÿ, ÿêà ïîáóäîâàíà íà ôîðìó-
âàíí³ íàóêîâî îá´ðóíòîâàíî¿ ñòðàòåã³¿
ä³ÿëüíîñò³ áàíêó òà êîíòðîë³ çà ïðîöå-
ñîì ¿¿ ðåàë³çàö³¿ çà äîïîìîãîþ ïåâíèõ
³íñòðóìåíò³â. ²íøèìè ñëîâàìè, òåðì³í
«åôåêòèâí³ñòü áàíêó» âæå ì³ñòèòü â ñîá³
ïîíÿòòÿ åôåêòèâíîñò³ áàíê³âñüêî¿
ä³ÿëüíîñò³. Âèêîðèñòàííÿ âñ³º¿ íàâåäå-
íî¿ ³íôîðìàö³¿, ùî ïîõîäèòü ³ç
çîâí³øí³õ ³ âíóòð³øí³õ äæåðåë, äîçâî-
ëÿº ñòâîðèòè ö³ëåñïðÿìîâàíó ñèñòåìó
³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ îö³íêè
åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ áàíêó, îð³ºí-
òîâàíó ÿê íà ïðèéíÿòòÿ ñòðàòåã³÷íèõ
ð³øåíü, òàê ³ íà åôåêòèâíå ïîòî÷íå
óïðàâë³ííÿ áàíêîì.
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